
 

Jika anda mempunyai apa-apa aduan mengenai perkhidmatan kami, sila lengkapkan butiran di bawah: 
 
Nama Pengadu                     

       No. Kad Pengenalan               

       Alamat 
 

          

  
          

  
          

  
          

       No. Telefon 
 

      
  

       Tarikh 
 

      
  

       

       MAKLUMAT ADUAN : 
                   

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

       SILA MASUKKAN KE DALAM KOTAK ADUAN @ HANTAR KEPADA : 
 UNIT KOMUNIKASI KORPORAT 

    NO. 2 & 4, JALAN MEDAN SETIA 2, PLAZA DAMANSARA, BUKIT DAMANSARA, 50490 KUALA LUMPUR. 

FAKS : 03-20951889 
     TALIAN KHIDMAT PELANGGAN : 1-300-888-AIM (246) 

  EMEL  : aduan@aim.gov.my  
     

 

PROSEDUR PENGURUSAN ADUAN DAN 
MAKLUM BALAS PELANGGAN 

UKK:BAP-01(i) 

BORANG ADUAN PELANGGAN Tarikh : 01/09/2010 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

KEPADA : 
    

 
UNIT KOMUNIKASI KORPORAT 

 

 
AMANAH IKHTIAR MALAYSIA 

 

 
NO. 2 & 4, JALAN MEDAN SETIA 2, 

 

 
PLAZA DAMANSARA, BUKIT DAMANSARA 

 
50490 KUALA LUMPUR.  

   


